PATIENTENINFORMATION

zur Erhebung personenbezogener Daten nach Art. 13 DSGVO

Name und Kontaktdaten

des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen

Diese Datenschutzhinweise gelten fir die Datenverarbeitung
durch:
Verantwortliche: Osteopathie Nymphenburg

Kornelia Zickenheiner

Adresse: Nymphenburger Strale 166,

80634 Munchen
E-Mail: info@osteopathie-nymphenburg.de
Telefon: 01749229070

Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten
(inklusive Gesundheitsdaten)
1. Wenn Sie Patient in unserer Praxis werden, erheben wir

folgende Informationen:

+ Anrede, Vorname, Nachname

+ eine glltige E-Mail-Adresse freiwillig

+ Anschrift

+ Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk) freiwillig

+ Informationen, die fir Ihre Behandlung im Rahmen

des Behandlungsvertrages notwendig sind.

Wir verarbeiten grundsatzlich nur die Daten, die zur Durch-
fiihrung der Behandlung und des geschlossenen Behand-
lungsvertrages erforderlich sind oder deren Verarbeitung
gesetzlich vorgeschrieben ist. Zum Beispiel ist die Angabe
von Telefonnummer und E-Mail-Adresse freiwillig.
Es sind keine negativen Konsequenzen mit der Nichtbereitstel-
lung der als freiwillig gekennzeichneten Daten verbunden. Aller-
dings kann die Nichtbereitstellung im Einzelfall die Behandlung
sowie die damit einhergehende Kommunikation erschweren.
2. Zudem verarbeiten wir Ihre Gesundheitsdaten. Bei die-
sen handelt es sich um eine besonders schutzwirdige Kate-
gorie personenbezogener Daten. Dazu zahlen Anamnesen,
Diagnosen, Therapievorschldge und Befunde, die wir oder
Arzte erheben. Zu diesen Zwecken konnen uns auch Arzte
oder Psychotherapeuten, bei denen Sie in Behandlung sind,
Daten zur Verfligung stellen (z.B. in Arztbriefen).
Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung fir
lhre Behandlung. Werden die notwendigen Informationen
nicht bereitgestellt, kann eine sorgfaltige Behandlung unter
Umsténden nicht erfolgen.

. Zweck der Datenverarbeitung
1. Die Erhebung dieser Daten erfolgt:
um den zwischen Ihnen und der Osteopathie Nymphen-
burg geschlossenen Behandlungsvertrag und die damit
verbundenen Pflichten erflllen zu konnen;
- um Sie als Patienten identifizieren zu konnen;
+ um Sie angemessen osteopathisch beraten und
behandeln zu kénnen;
+ zur Korrespondenz mit lhnen;
+ zur Wahrung berechtigter Interessen,;
+ zur Rechnungsstellung;
+ zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungs-
ansprichen sowie zur Geltendmachung
etwaiger Ansprlche gegen Sie.
Die Datenverarbeitung ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b und
Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO zu den genannten Zwecken fir
die angemessene Durchfiihrung der Behandlung und fir die
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beidseitige Erflllung von Verpflichtungen aus dem Behand-
lungsvertrag erforderlich. Ist hierzu die Weitergabe lhrer
Daten an Dritte erforderlich, finden die Regelungen unter IV.
und V. Anwendung.

2. Die Schweigepflicht des Osteopathen bleibt un-
berthrt. Soweit es sich um Daten handelt, die dieser
Schweigepflicht unterliegen, erfolgt eine Weitergabe an Drit-
te nur in Absprache mit lhnen.

3. Die im Rahmen des Behandlungsvertrages von uns er-
hobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf
der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht (10 Jahre nach Ab-
lauf des Kalenderjahres, in dem das Behandlungsverhéltnis
beendet wurde,) gespeichert und danach geloscht; es sei
denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1S. 1 lit. ¢, lit f, Art. 9 Abs.
2 lit. f, 17 Abs. 3 lit. e DSGVO aufgrund von berufs-, zivil- oder
spezialgesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentations-
pflichten zu einer langeren Speicherung verpflichtet oder
berechtigt sind oder Sie in eine darlber hinausgehende Spei-
cherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO eingewilligt haben.

. Weitergabe von Daten an Dritte

Wir Ubermitteln IThre personenbezogenen Daten (inklusive
Gesundheitsdaten) nur dann an Dritte, wenn dies gesetz-
lich erlaubt ist oder Sie gesondert darin eingewilligt haben.
Empféanger Ihrer personenbezogenen Daten (inklusive Ge-
sundheitsdaten) konnen vor allem andere Behandler, Arzte,

Labore, Krankenkassen, der Medizinische Dienst der Kran-

kenversicherung, Berufsverbéande, Arztekammern, Sanitats-

hauser und externe Dienstleister sein.

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu an-

deren als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken findet

nicht statt. Die weitergegebenen Daten dirfen von dem Drit-
ten ausschliellich zu den genannten Zwecken verwendet
werden. Diese Zwecke lauten:

1. Datenverarbeitung zur Erfiillung vertraglicher Verpflichtungen
a) Sofern eine Datenverarbeitung gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. b und Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO zum Zweck der Ver-
tragserfillung erfolgt, umfasst dies auch die Weitergabe
lhrer Daten (inklusive Gesundheitsdaten) an die in unse-
rer Praxis jeweilig zustandigen Behandler, das Praxisper-
sonal, berufsmaRig tatige Gehilfen, zur Vorbereitung auf
den Beruf des Osteopathen tatige Personen sowie ggf.
die Weitergabe von Gesundheitsdaten zu Abrechnungs-
zwecken an gesetzliche Krankenkassen.

b) Ihre Daten (inklusive Gesundheitsdaten) werden zu-
dem an sonstige mitwirkende Personen weiter-
gegeben, die uns bei unserer beruflichen Tatigkeit unter-
stutzen. Hierbei handelt es sich um externe Dienstleister
wie z.B. den Betreiber der Praxis- und Abrechnungssoft-
ware oder den IT-Dienstleister.

Diese sonstigen mitwirkenden Personen konnen uns
streng weisungsgebunden im Rahmen eines Auftrags-
verarbeitungsvertrages unterstitzen. In dem Fall sind
deren Mitarbeiter auf besondere Vertraulichkeit ver-
pflichtet worden.

Sofern ein solches Vertragsverhaltnis nicht besteht, findet
eine Weiterleitung Ihrer Daten nur statt, wenn dies gesetz-
lich erlaubt ist oder Sie gesondert darin eingewilligt haben.
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c) Sofern Sie unsere Homepage aufsuchen, findet auch
eine Datenverarbeitung aullerhalb der EU bzw. des EWR
statt, da wir Dienste der Google Inc. (,Google") in An-
spruch nehmen. Nahere Informationen hierzu kénnen
Sie unserer Datenschutzerklarung entnehmen unter:
http://www.osteopathie-nymphenburg.de/datenschutz-
erklaerung
Wir werden lhre personenbezogenen Daten weder an
Dritte verkaufen noch anderweitig vermarkten.
2. Datenverarbeitung zur Erfllung rechtlicher Verpflichtungen
Eine Dateniibermittiung (inklusive Gesundheitsdaten) an
Dritte erfolgt, sofern hierzu eine gesetzliche Verpflichtung
besteht, z.B. die Information an das Gesundheitsamt Uber
meldepflichtige Krankheiten nach den §§ 6, 7 des Infektions-
schutzgesetzes oder sozialrechtliche Mitteilungspflichten. Die
Datenverarbeitung erfolgt in diesen Fallen auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO und/oder Art. 9 Abs. 2 lit. b DSGVO.
3. Datenverarbeitung zum Schutz lebenswichtiger Interessen
Eine Datentbermittlung (inklusive Gesundheitsdaten) an
Dritte kann im Einzelfall zum Schutz Ihrer lebenswichtigen
Interessen, z.B. in Notfallsituationen, in denen eine Einwilli-
gung nicht mehr eingeholt werden kann, erfolgen. Die Daten-
verarbeitung erfolgt dann auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
d und Art. 9 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO.

Datenverarbeitung auf Grundlage einer Einwilligung

und Widerrufsmoglichkeit

Sofern Sie uns jeweils eine gesonderte Einwilligung erteilt
haben, geben wir Ihre Daten ggf. an lhren Hausarzt bzw. den
weiterbehandelnden Arzt (inklusive Gesundheitsdaten), an
andere Behandler, an Labore, Sanitatshauser und Apotheken
(inklusive Gesundheitsdaten) oder sonstige Dritte weiter.
Die Datenverarbeitung erfolgt dann auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. a und Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO. lhre Einwilligung
kann jederzeit widerrufen werden, ohne dass dies die Recht-
maligkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung berthrt.

. Rechte des Betroffenen

Sie haben das Recht:

1. gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO eine uns gegenuber einmal
erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Dies hat zur Fol-
ge, dass wir die Datenverarbeitung, die ausschlieRlich auf die-
ser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortfiihren
dirfen. Die Rechtmaligkeit der aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird nicht berthrt.

2. gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Uber lhre von uns ver-
arbeiteten personenbezogenenDaten zu verlangen. Insbe-
sondere konnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke,
die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien
von Empfangern, gegeniiber denen Ihre Daten offengelegt
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wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Be-
stehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschran-
kung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen
eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern
diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber das Beste-
hen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschliel3-
lich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu
deren Einzelheiten verlangen.

3. gemal Art. 16 DSGVO unverzlglich die Berichtigung
unrichtiger oder die Vervollstandigung lhrer bei uns gespei-
cherten personenbezogenen Daten zu verlangen.

4. gemall Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns ge-
speicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
nicht die Verarbeitung zur Auslibung des Rechts auf freie
MeinungsauBerung und Information, zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des offentlichen In-
teresses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

5. gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Ver-
arbeitung unrechtmalig ist, Sie aber deren Loschung ab-
lehnen und wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie jedoch
diese zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemaly Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.

6. gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die
Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Uber-
mittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen.

7. gemall Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehor-
de zu beschweren. In der Regel konnen Sie sich hierflr an
die Aufsichtsbehorde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Praxissitzes wenden.

. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von
berechtigten Interessen gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO
verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaly Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten einzulegen, soweit dafiir Griinde vorliegen,
die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben.

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten dann nicht
mehr; es sei denn, es bestehen zwingende schutzwirdige
Grlnde flr die Verarbeitung, die die Interessen, Rechte und
Freiheiten der betroffenen Person Uberwiegen, oder die Ver-
arbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Vertei-
digung von Rechtsanspriichen.

Maochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch ma-
chen, genlgt eine E-Mail an:
info@osteopathie-nymphenburg.de

Erklarung:
Ich bestatige, dass ich die Informationen zur Datenerhebung nach Art. 13 DSGVO erhalten habe.

Name des Patienten Ort, Datum, Unterschrift des Patienten
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